

INFORMATIVA 
PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE LOS CLIENTES 

Conforme al art. 13 del Reglamento de la UE nº 2016/679

[bookmark: _Hlk167266165]La empresa Prati S.r.l., con sede social en via Deruta, 2-48018 Faenza (Ra), Código Fiscal/IVA 05592010481, tel.: 0546 63381, correo electrónico: info@praticompany.com, en la persona de su representante legal provisional, en calidad de RESPONSABLE DE LOS DATOS, le informa, conforme al Artículo 13 del Reglamento de la UE nº 2016/679 (en adelante "GDPR"), que los datos que proporcione serán tratados de las siguientes formas y para los siguientes fines.

1. Objeto del tratamiento
El Responsable de Datos, para el establecimiento y gestión de relaciones contractuales en curso contigo, procesa:
· sus datos personales de naturaleza común (por ejemplo, nombre y apellido de la persona de contacto de la empresa, correo electrónico y número de teléfono de la empresa, sede social de la empresa, número de IVE/código fiscal) y datos de identificación del representante legal de la empresa cliente;
· Datos necesarios para la preparación de pagos (por ejemplo, datos bancarios).

2. Propósito del procesamiento y base legal
Tus datos personales se tratan con los siguientes fines:
a) celebrar contratos para los servicios del Responsable de Tratamiento de Datos y cumplir con las obligaciones contractuales correspondientes asumidas por las partes; para tramitar las solicitudes recibidas, incluidas aquellas relacionadas con el inicio de negociaciones y el envío de ofertas o presupuestos. Base jurídica: ejecución de un contrato o de medidas precontractuales (art. 6 lit. b) RGPD);
b) cumplir con las obligaciones fiscales y civiles previstas por la ley (por ejemplo, la emisión de facturas), por un reglamento, por la legislación de la UE o por una orden de la autoridad. Base legal: obligación legal (art. 6 lit. c) GDPR);
c) ejerciendo los derechos del Responsable de Tratamiento de Datos (por ejemplo, derecho de defensa ante los tribunales). Base legal: interés legítimo del Responsable de Datos (art. 6, letra f, del RGPD);
d) el envío de comunicaciones comerciales en servicios ofrecidos por el Responsable de Datos (similares a los ya adquiridos) de acuerdo con los procedimientos mejor explicados por el art. 130, párrafo 4, del Código de Privacidad (Decreto Legislativo 196/2003, modificado por el Decreto Legislativo 101/2018). Base legal: interés legítimo del Responsable de Datos (art. 6, lett. f) del RGPD).

3. Naturaleza de la provisión de datos y consecuencias de no proporcionarlos
La provisión de datos para los fines mencionados en los puntos 2.a) y 2.b) y 2c) es obligatoria y no requiere consentimiento. En ausencia de esto, no será posible establecer ni mantener la relación contractual contigo. El uso de tus datos de contacto para los fines mencionados en el punto 2.d) no requiere consentimiento. Sin embargo, puedes decidir denegar en cualquier momento la posibilidad de procesar los datos ya proporcionados para estos fines enviando un correo electrónico a info@praticompany.com o a través del enlace de cancelación de suscripción que encontrarás al final de cada comunicación que recibas. En este caso, no podrá recibir comunicaciones comerciales por correo electrónico sobre servicios ofrecidos por el Responsable de Datos similares a los ya adquiridos. En cualquier caso, seguirá teniendo derecho a los servicios mencionados en el punto 2.a).

4. Acceso a datos
Tus datos pueden estar accesibles:
· A los empleados y colaboradores del Controlador de Datos en su calidad de procesadores de datos y/o administradores de sistemas;
· A empresas externas u otras partes (por ejemplo: empresas profesionales, consultoras, empresas de software que proporcionan sistemas de gestión, instituciones de crédito, compañías de seguros, etc.) que lleven a cabo actividades externalizadas en nombre del Responsable de Datos, en su calidad de procesadores externos de datos.

5. Comunicación de datos
El Responsable de Datos podrá comunicar sus datos a la Administración Pública, Órganos de Supervisión y/o Autoridades Judiciales, así como a todas las demás partes a las que la comunicación sea obligatoria o necesaria por ley. Tus datos no serán difundidos.

6. Transferencia de datos
Tenga en cuenta que generalmente intentamos evitar transferencias de datos fuera de la Unión Europea. En cualquier caso, se entiende que el Responsable de Datos, si es necesario, tendrá derecho a transferir los datos a países no pertenecientes a la UE. En este caso, el Responsable de Datos garantiza por la presente que la transferencia de datos fuera de la UE se llevará a cabo conforme a las disposiciones legales aplicables, estipulando, si es necesario, acuerdos que garanticen un nivel adecuado de protección y/o adoptando las cláusulas contractuales estándar previstas por la Comisión Europea y/o normas empresariales vinculantes.

7. Retención de datos
Todos los datos personales proporcionados serán tratados en cumplimiento de los principios de legalidad, corrección, relevancia y proporcionalidad, únicamente con los métodos, incluyendo TI y telemática, estrictamente necesarios para cumplir los fines mencionados anteriormente.
Los datos personales proporcionados para el establecimiento de la relación contractual mencionada en los puntos 2.a) y 2.b) se conservarán durante 10 (diez) años desde la fecha del último registro (de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 2220 del Código Civil italiano). Los datos personales a los que se refiere el punto 2.c) se almacenarán durante el tiempo necesario para ejercer o defender un derecho ante los tribunales y, en cualquier caso, hasta que expiren los plazos de prescripción previstos por la ley. Los datos personales indicados en el arte. 2.d) se mantienen durante 36 meses desde la fecha de la última interacción significativa con el usuario. Cabe señalar que los sistemas de información utilizados para gestionar la información recopilada están configurados, desde el principio, de tal manera que minimizan el uso de datos personales.

8. Derechos del sujeto de datos
De conformidad con los artículos 15 y siguientes del Reglamento de la UE nº 679/2016, al Sujeto se le concede la oportunidad de ejercer derechos específicos. En particular, el sujeto de datos tiene derecho a: a) obtener confirmación de la existencia de un tratamiento de datos personales sobre él o ella y, en este caso, el acceso a dichos datos; (b) obtener la rectificación de datos personales inexactos y la finalización de datos personales incompletos; (c) obtener la eliminación de datos personales sobre él/ella, en los casos en que esto esté permitido por el Reglamento; d) obtener la limitación de la tramitación, en los casos previstos por el Reglamento; (e) recibir, en un formato estructurado, comúnmente utilizado y legible por máquina, los datos personales proporcionados al Responsable de Datos, así como la transmisión de los mismos a otro Responsable de Datos, y esto en cualquier momento, incluso tras la finalización de cualquier relación con el Responsable de Datos; (f) objetar en cualquier momento el tratamiento de datos personales que le afecten conforme al artículo 6(1)(e) o (f), incluyendo el perfilado basado en dichas disposiciones; g) presentar una queja ante una autoridad supervisora conforme al art. 77.

9. Cómo ejercer derechos
Puedes ejercer tus derechos en cualquier momento contactando con el Responsable de Datos en la siguiente dirección de correo electrónico: info@praticompany.com.

10. Directivos externos y designados
La lista actualizada de responsables externos de tratamiento de datos y personas encargadas del tratamiento se conserva en la oficina registrada del Responsable de Tratamiento de Datos.

11. Derecho a presentar una queja ante la autoridad supervisora
Si considera que el tratamiento vulnera sus derechos de alguna manera, puede presentar una queja ante la Autoridad de Protección de Datos, tal y como establece el artículo 77 del RGPD, consultando los procedimientos en la  página web de www.garanteprivacy.it.
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