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POLÍTICA DE PRIVACIDAD

Si estás leyendo esta política, significa que has llegado a nuestra página web. Te proporcionamos esta información para que puedas saber cómo procesamos tus datos personales cuando navegues por nuestra web o cuando interactúas con nosotros a través de ella: por ejemplo, cuando nos escribes para solicitar información sobre nuestros productos. En todas estas ocasiones, y no solo en estas ocasiones, tratamos algunos de sus datos personales. Lo hacemos de acuerdo con el Reglamento de la UE 679/2016 (RGPD) y conforme al Código de Privacidad modificado por el Decreto Legislativo 101/2018. 

¿Quién es el Responsable de Datos de tus datos?
El responsable de los datos recopilados a través de este sitio es la empresa Prati S.r.l., con sede registrada en via Deruta, 2-48018 Faenza (Ra), (en adelante también denominado "Responsable de Datos"). Puede contactar con el Responsable de Datos en la siguiente dirección de correo electrónico info@praticompany.com , llamándonos al 0546 63381 o escribiéndonos a nuestra dirección postal. 

¿Por qué procesamos tus datos y cuándo los recogemos?
NAVEGACIÓN DE DATOS
Los sistemas informáticos y procedimientos de software utilizados para operar este sitio adquieren, durante su funcionamiento normal, algunos datos personales cuya transmisión está implícita en el uso de protocolos de comunicación por Internet.
Esta categoría de datos incluye las direcciones IP o nombres de dominio de los ordenadores y terminales utilizados por los usuarios, las direcciones URI/URL de los recursos solicitados, la hora de la solicitud, el método utilizado para enviar la solicitud al servidor, el tamaño del archivo obtenido en respuesta, el código numérico que indica el estado de la respuesta dada por el servidor (exitosa, exitosa,  error, etc.) y otros parámetros relacionados con el sistema operativo y el entorno informático del usuario.
¿Podemos hacer esto sin tu consentimiento? Sí, ya que los datos son necesarios para la comunicación por Internet y para permitir el uso del sitio (art. 6, lit. f, GDPR). 
¿Cuánto tiempo conservamos estos datos? La navegación de datos no persiste más de siete días (excepto en caso de necesidad de determinar delitos por parte de la autoridad judicial). 

DATOS DE COOKIES
Como responsables de los Datos, al navegar por nuestro sitio, recopilamos algunos de vuestros datos con el fin de analizar y procesar información, vuestras preferencias y experiencias de navegación. Para llevar a cabo esta actividad utilizamos tecnologías como cookies (propias o de terceros). 
¿Podemos hacer esto sin tu consentimiento? En parte. La recopilación de datos mediante el uso de cookies técnicas, útiles para la correcta funcionalidad y seguridad del sitio, se realiza en función de nuestro interés legítimo (art. 6, letra f, RGPD). La recopilación de datos personales mediante el uso de cookies, tanto propias como de terceros, que no son estrictamente necesarias, se realiza únicamente con su consentimiento expreso (art. 6 lett. a, RGPD). Te avisamos de esto mediante un banner especial que encontrarás al final del sitio cuando te conectas por primera vez. Aquí puedes elegir analíticamente qué cookies quieres instalar. Para más información sobre qué son las cookies, su función, etc., puedes leer nuestra política de cookies. 
¿Cuánto tiempo conservamos estos datos? El tiempo de almacenamiento de estos datos se define en el banner de cookies, eligiendo verlos analíticamente o en el menú de configuración que encontrarás en la parte inferior izquierda de cada página del sitio.

ÁREA DE CONTACTO
Si decides contactarnos a través del formulario en nuestra página web, procesaremos tus datos personales y los relacionados con tu dirección de correo electrónico. 
¿Podemos hacer esto sin tu consentimiento? Sí, porque estamos dando seguimiento a su solicitud (art. 6, lett. b, GDPR). 
¿Cuánto tiempo conservamos estos datos? Almacenamos estos datos durante 30 días desde la última vez que se envió la solicitud.




PRESENTACIÓN DE SOLICITUDES
En esta sección puedes solicitar nuestras vacantes o enviar una solicitud espontánea. En este caso, procesaremos los datos contenidos en tu CV (incluyendo cualquier dato más "sensible" que pueda estar presente en el CV, como pertenecer a categorías protegidas, etc.).
¿Podemos hacer esto sin tu consentimiento? Sí, podemos procesar estos datos para evaluar su solicitud a la luz de la Autorización General del Garante nº 146 de 5 de junio de 2019 y conforme a los Artículos 6 letra b), GDPR y 111-bis del Decreto Legislativo 196/03; Por lo tanto, no necesitamos tu consentimiento expreso. 
¿Cuánto tiempo conservamos estos datos? Procesamos estos datos durante 24 meses después de la presentación de la solicitud. 

ZONA DE FAST LANE
En nuestra página web, si eres uno de nuestros clientes, también puedes solicitar asistencia técnica sobre nuestros productos. En este caso, procesaremos tus datos de acceso a la zona reservada (nombre de usuario y contraseña) para proporcionarte el servicio postventa solicitado.
¿Podemos procesar estos datos sin tu consentimiento? Sí, porque los necesitamos para cumplir un contrato (Art. 6, lit. b, RGPD). 
¿Cuánto tiempo conservamos estos datos? Almacenamos estos datos durante toda la duración de la relación contractual

BOLETÍN
En la web también puedes suscribirte a nuestro boletín y en este caso procesaremos tu nombre, apellido y dirección de correo electrónico.
¿Podemos hacer esto sin tu consentimiento? No, porque necesitamos tu consentimiento (Art. 6, lit. a) GDPR). 
¿Cuánto tiempo conservamos estos datos? Conservaremos estos datos durante 36 meses tras obtener el consentimiento y, posteriormente, la última interacción significativa con nosotros. Aún puedes solicitar la eliminación de tus datos en cualquier momento y tomaremos medidas inmediatas. 

¿Cómo procesamos tus datos?
El procesamiento de tus datos se realiza mediante herramientas y procedimientos adecuados para garantizar su seguridad y confidencialidad, y puede realizarse tanto a través de nuestra página web como de otras herramientas electrónicas (por ejemplo, sistemas internos de gestión) y, en ocasiones, también con la ayuda de soportes en papel. Además del Responsable de Datos, en algunos casos, otras partes implicadas en la organización de este sitio web (personal administrativo y comercial, administradores de sistemas, etc.) o terceros (como proveedores de servicios técnicos externos, proveedores de alojamiento, empresas de TI, agencias de comunicación, agencias de entrada de datos) designadas, en los casos previstos por la ley, como Procesadores de Datos por nosotros, pueden tener acceso a los datos. Puedes obtener la lista completa de procesadores de datos escribiéndonos a la dirección de correo electrónico info@praticompany.com.  

¿Dónde están tus datos?
El tratamiento que realizamos con sus datos personales se realiza en suelo europeo. Hemos elegido socios que nos permitirían mantener los datos dentro de la Unión, de acuerdo con los requisitos del Reglamento. Tus datos de navegación (dirección IP), en cambio, mediante la instalación de cookies, pueden transferirse fuera de la Unión Europea y en particular a Estados Unidos (por ejemplo, pero no limitado a, Google).

¿Quién accede a tus datos?
Sus datos pueden estar disponibles para los empleados y colaboradores del Responsable de Información en su calidad de procesadores de datos y/o administradores de sistemas y/o otros sujetos (por ejemplo: empresas profesionales, consultoras, empresas de software que nos proporcionan sistemas de gestión, etc.) que realicen actividades externalizadas en nuestro nombre, en su calidad de procesadores externos de datos. 
No divulgamos tus datos de ninguna manera.
Los destinatarios del tratamiento, en cambio, son aquellos que reciben comunicaciones de datos personales del Responsable de Datos, pero que, tras dicha comunicación, actúan como Responsables de Datos independientes. Entre ellas se encuentran:
●	Facebook, LinkedIn, Youtube y otras plataformas del Responsable de Tratamiento de Datos. Cuando hagas clic en los iconos de redes sociales y plataformas, serás redirigido a páginas fuera de la web y aceptas compartir parte de tus datos con los propietarios de ese servicio. La información que compartas estará entonces regida por las políticas de privacidad de la Red Social o Plataforma que hayas elegido.

¿Cuáles son tus derechos?
Como persona de datos, tienes múltiples derechos. Por ejemplo, el derecho a obtener, en los casos previstos, acceso a tus datos personales y la rectificación o borrado de los mismos o la limitación del tratamiento que los concierne, o a oponerse al tratamiento (para conocer todos tus derechos, puedes consultar el Reglamento en los artículos 15 y siguientes). Para ejercer tus derechos, puedes escribirnos o llamarnos a los contactos que encuentres al inicio de esta política. 







Derecho a presentar una queja
Si crees que el tratamiento vulnera tus derechos de alguna manera, puedes presentar una queja ante la Autoridad Italiana de Protección de Datos, comprobando los procedimientos en la  web de www.garanteprivacy.it. En la página siguiente https://www.garanteprivacy.it/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524 puedes ver el formulario de quejas.

Protección de la privacidad infantil
Este sitio web está dirigido a un público general, sin embargo, sus servicios están dirigidos a personas mayores de 18 años. No solicitamos, recopilamos, utilizamos ni divulgamos información personal proporcionada por menores de 18 años en línea. Si descubrimos que hemos recopilado datos personalmente de un niño, los eliminaremos inmediatamente.
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